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Resultados generales del Plan Estratégico 2016-2018

RESULTADO GLOBAL PLAN ESTRATEGICO
TRIANUAL (2016-2018)

Pendiente;
10%

No conseguido;
10%

Conseguido;
80%

Resultados por eje estratégico

Eje 1 - Docencia y Aprendizaje EJE 2 - Desarrollo sociocultural del
entorno
EJE 3 - Tecnologia y Calidad EJE 4 - Personas, economia y
recursos

No conseguido;

&

\ﬂ.
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Detalle de resultados obtenidos en cada accion estratégica

. EIEl-DocenciayAprendizaje

Objetivos Acciones CPP  Inicio Fin Comentarios
AE1.1.1 Redefinir el sistema de asignacion 1.2 2018 Dic.  Aplazada
de asignaturas en funcién del 2018 Enespera de proyecto para
) p . ., cumplimiento de unos parametros renovacion metodolégica UNED.
dO/El.llMej oraria s,latlsf acc:lon minimos de actividad tutorial (Informe de
e los alumnos con las tutorias | . iq-q tutorial).
AE1.1.2 Analizar las causas del descensoen 1.2 2017 Dic.
la asistencia para poder establecer 2017
acciones correctivas/preventivas/mejora.
OE1.2 Ampliar oferta de | AE1.2.1 Ofertar cursos/talleres de 1.1 2016 Dic.
adquisicion de competencias | especializacion, cursos cero de adaptacion 2016
a las materias, etc.
AE1.3.1 Crear y gestionar una plataforma 1.2; 2018 Dic.  Aplazada
OEL.3 Crear plataforma de | gpline de colaboracién centro-alumno- 1.4 2018  Falta de personal técnico
gestion para nuestros Cursos | profesor que permita la personalizacién de especializado para acometer la
online | contenidos, evaluacién, etc. accion.
AE1.4.1 Producir Videotutoriales técnicosy  1.2; 2017 Dic.
genéricos que apoyen la labor docente 1.4 2017
AE1.4.2 Producir presentaciones sobre los 1.1; 2016 Dic.
OE1.4 Difundir nuestra oferta diferentes Grados 14 2016
formativa de forma que
logremos despertar el interés
de estudiantes potenciales AE1.4.3 Producir Informativos quincenales 1.1; 2016 Dic.
1.4 2016
AE1.4.4 Difundir la oferta académica en el 1.1; 2017 Dic.
entorno (institutos, visitas,...) 1.4 2017
AE1.5.1 Apoyar las actividades organizadas  1.1; 2016 Dic.
por la Delegacion de estudiantes y 3.4 2018
OF1.5 Mantener vinculos fomentar su pa.r,tlclpacmn en los 6rganos
] . de representacion del centro
sostenidos con estudiantes y
egresados y fomentar su | AE1.5.2 Apoyar las actividades organizadas  1.1; 2016 Dic.
participacion | por la Asociacién de exalumnos y fomentar 3.4 2016
su participacion en los grupos de mejora
del centro.
EJE 2 — Desarrollo sociocultural del entorno
Objetivos Acciones CPP  Inicio Fin Comentarios
AE2.1.1 Formar alianzas para poder ofertar di de fi
OE2.1 Crear un centro de | cursos de formacion con reconocimiento . e |entg € firma
. g . . .. Dic.  Elconvenio se hizo en 2017 pero
recursos y de formacion con | oficial, y posibles ventajas adicionales para 2.4 2017 ) )
reconocimiento oficial | profesores, asi como practicas y formacion UL endlen(e Ny
o UNED y Gobierno de Aragén
complementaria para alumnos
AE2.2.1 Producir videos de difusion de 3.1; 2016 Dic.
servicios y recursos del centro 3.2 2016
AE2.2.2 Poner en marcha acciones para
OE2.2 Dotar de mayor | atraer al publico a la libreria Valentina 3.1; 2016 Dic.
visibilidad al CRAI | (Tertulias, conciertos de jazz, cine de 3.2 2016
verano, seccién de comics,...)
AE2.2.3 Renovar la Web del centro para h
. 3.1; Dic.
adaptarla a las nuevas tendencias y 2017
. . 3.2 2017
dispositivos.
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AE2.3.1 Mantener los proyectos y

Aplazada

actividades de difusion cientifica: OLEUS, Dic.  Falta personal técnico. OLEUS se
L. 2.2 2016 ) . e
OE2.3 Mantener las lineas de | AstroUNED, Semana de la ciencia, ciclos 2016  mantendra al dia con la aportacion
investigacidn y difusion | temdticos, visitas guiadas.... eventual del director.
cientifica y cultural AE2.3.2 Mantener una oferta de extension Dic. L
acorde con las necesidades del entorno 22 2017 2018 Preparado ya el pian de
actividades 2018-2019.
AE2.4.1 Producir monograficos de 23 2016 Dic. | Conseguido
OE2.4 Dar a conocer nuestro | exposiciones con entrevistas a artistas ’ 2016  Entrevistas a artistas
patrimonio cultural, cientifico e
intelectual en beneficio de | AE2.4.2 Producir documentales sobre ; Conseguido
. . . Dic. : -
nuestro entorno | diferentes tematicas (Martinez Vargas, 2.3 2016 2016 Martinez Vargas, romanico,
energia, arqueologia, historia,..) BigData, juguetes,..
Objetivos Acciones CPP Inicio Fin Comentarios
AE3.1.1 Cumplir con los hitos del contrato 33 2016 Dic. Conseguido
programa : 2016  Informe de auditoria favorable
OE3.1 Mantener los niveles de | AE3.1.2 Medir satisfaccion con las Di Conseguido
L S ic.
calidad exigidos por la UNED y | aplicaciones y con la atencién técnica 3.3 2017 2018 Sondeo Jun.-Sep. (8,1 sobre 10).
los usuarios de nuestras | (encuestas) Sondeo sobre apps.
aplicaciones. :
AE3.1.3 Asegurar la documentacion de los . Conse‘gm‘do
proyectos y la coordinacion entre lideres 3.3 2016 Dic. Repositorios documentales en
S A ——— ’ 2016  auraportal, procedimiento IT-08-02
y P Proy Gestion y control de proyectos
Conseguido
. AE3.2.1 Detectar y atender nuevas 33 2016 Dic.  Al'menos 2 proyectos de
OE3.2 Ampliar el alcance de | o cesidades informaticas (1+D) : 2016  innovacién al afio (segun exige
nuestras aplicaciones CP). 3 en Dic.2016.
mlformatlf:?s medu;n?t:.a la AE3.2.2 Adaptar aplicaciones existentes Dic Conseguido
nnovacion tecnologica. para que sean facilmente exportables a 3.3 2016 2016 TestFacil es exportable a
otros ambitos cualquier ambito.
053'.3 .Dar. a Com?c.er nuestros AE3.3.1 Producir y difundir videos Dic.
servicios informdticos a otras . .. 3.3 2016
S promocionales de las aplicaciones 2016
instituciones
AE3.4.1 Hacer la Libreria mas técnica, Dic Conseguido
catalogo por materias (interfaz de 3.6 2016  Esta accion se implantd en
N s vl 2016 )
materias mas visible). dic,2016
Conseguido
AE3.4.2 Aplicar descuentos en periodos Dic.  Se aplican ofertas en periodos
. . 3.6 2016 ) "
especiales (matricula) 2016  especiales, con la aprobacion de
la universidad-
OE3.4 Ampliar las prestaciones ) ) Conseguido
de la libreria virtual de acuerdo | AE3-4-3 Incorporar mo:f’ los de 3.6 2016 2%';'6 Modulo Power Bl para consultas
con los niveles de calidad | €omunicaciones y estadisticas. sobre ventas y matricula.
exigidos por la UNED y c d
nuestros clientes | AE3.4.4 Evaluar la satisfaccion con el G'::nszg;;slfa?:cién on general (con
servicio de libreria (encuestas), en el 36 2017 Dic. % de respuesta muy alto, 94% de
momento de la compra o tras utilizar el 2018 I .
. N los que respondieron alumnos
servicio de Att.Cliente. UNED)
Conseguido
AE3.4.5 Estudiar la viabilidad de ofertar Dic.  Se esta implantando ahora. Se
q A 3.6 2017 , .
libros digitales. 2018  espera que esté publicado para
Oct-Nov
. Conseguido
. AE3.5.1 Alcanzar el nivel 300+ de »
OE3.5. Aumentar el nivel de . - ) Informe favorable definitivo
. . excelencia del modelo EFQM (nivel Dic. o
excelencia de nuestro Sistema consolidacion’), en base a las directrices 3.5 2017 2018 recibido en Oct.18. Actualmente a
de calidad (SGICG-CA) de la cated ! la espera de la emision del
¢ la catedra. certificado.
. . Conseguido
OE3.6. Optimizar el andlisis de AE3‘.6.1. Automatizar, en I'a medida de lo Dic. Se han automatizado ya 14
. . posible, los procesos del sistema de 3.3 2016 ) .
riesgos y la gestion de tareas 2016  procesos y 2 estan pendientes de

seguridad en auraportal

desarrollo
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de nuestro Sistema de
seguridad ISO 27001:2013.

AE3.6.2. Mejorar la gestion de riesgos
mediante planes de contingencia
especificos para los servicios mas criticos.

3.3

Medicion: Octubre 2018

2016

Mar.

2016

Conseguido

Planes de contingencia TIC para
Valija Web, Akademos, Eoral y
libreria, y se esta terminando de
desarrollar el de Valijja Virtual

EJE 4 — Personas, economia y recursos \

Objetivos Acciones CPP Inicio Fin Comentarios
AE4.1.1 Construir un modelo organizativo e
X " s bl
OE4.1 Potenciar a las personas o::ri‘r:i::t?veoflr; :‘;::’elt;v;sicﬁfid‘:: es 35 2017 Dic. Implantado en 2017 en el érea de
incentivando el talento q‘ t d . y ; I - : 2018  informatica. Despliegue
sistemas de rfconoumlen o y evaluacion progresivo en el resto de areas.
del desempefio.
OE4.2 Mejorar la comunicacién tL\E4.2.1 Impulsar l.fn Plan de cor.nunlcacmn . Conseguido -
entre los equinos interna que contribuya a la mejora del 35 2018 Dic. Plan de Comunicacion interna
depart aulp : Y| nivel de cohesién e integracion ’ 2018  (P522-P01). Incorporado al
epartamentos organizativa sistema de calidad en feb.18
. . . . En espera
AE4.2.2 M | it | | Dic. ,
con la est‘ieg: dZIS :::t::clon GG ] 3.5 2018 5 0'; 3 Encuestas sede central (bienal).
& % respuesta muy bajo
AE4.3.1. Poner a disposicion del personal
recursos que posibiliten su desarrollo .
. . Dic.
personal y profesional, a través de la 3.5 2017 2018
formacion, el reciclaje y el
perfeccionamiento
OE4.3. Impulsar y mejorar los Conseguido
 procesos de formacion AE4.3.2. Evaluar las necesidades : Las. prop B forma{lvas d
dirigidos a desarrollar las formativas en base a las competencias 35 2018 Dic.  peticion de los supervisores se
competencias del personal requeridas para el desem eﬁ': del ouesto : 2018  realizan teniendo en cuenta las
(Administrativo y Docente) y su 9 P P P : necesidades de los puestos
adecuacion a las necesidades (segun procedimiento PS-05))
AE4.3.3. Establecer planes de formacion 35 2017 Dic.
especificos para PAS y Tutores. : 2018
OE4.4 Controlar el gasto | AE4.4.1 Controlar que los programas se . q
Dic. | Conseguido
acorde con el presupuesto | desarrollen de acuerdo al presupuesto 3.5 2016 2016
aprobado y los programas | aprobado.
OE4.5 Fortalecer alianzas con | AE4.5.1 Contribuir a la mejora de las . Conseguido
. . . Dic. ) ,
ayuntamientos de Fraga 'y | instalaciones en las aulas de Fraga y 3.5 2016 2016 Nuevas instalaciones en el Aula

Sabifidnigo

Sabifianigo.

de Sabifianigo.,



